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En el siguiente informe pasaremos a presentar la investigación de la problemática
de seguridad frente a robos, violencia y condiciones nocivas a la salud, fomentadas
por el cambio climático, a la que se enfrentan las personas que deben esperar a la
llegada del transporte urbano debido a no contar con paradas que cuenten con
instalaciones correctas que las protejan y brinden atención rapida y eficaz en casos
de emergencia. Indagaremos en como se relaciona con el cambio climático y la
sociedad de los cuidados, además exploramos diversos antecedentes de paradas
de autobus y de propuestas que buscan responder a la problemática analizando en
el caso de las Paradas Seguras de Argentina como no cumplen con su propósito

Paradas Públicas: Seguridad y protección

INTRODUCCIÓN



P á g i n a  4

Práctica social: espera de la llegada 
                  del colectivo en la vía pública.

           Usuario: Desde niños hasta adultos 
            mayores, todo aquel que necesite esperar 
                 por el transporte urbano.
                     Especialmente afectados las minorías de 
                 género y adultos mayores.

            Contexto: En las paradas públicas que se  distribuyen en    
              las ciudades con transporte urbano las  personas se            
          ven expuestas a atracos, violencia y  condiciones nocivas       
      a la salud por cuestiones climáticas mientras esperan,
muchas veces por tiempos prolongados, quedando vulnerables    
     y desprotegidos.

¿Cómo se pueden mejorar las condiciones de seguridad y
protección en las paradas de transporte urbano para que las
personas que lo utilicen como medio de transporte puedan
tener su derecho a la circulación y al transporte asegurado, 
sin sufrir agravantes a su salud e integridad física?

Paradas Públicas: Seguridad y protección

DEFINICIÓN DE LA

PREGUNTA A INVESTIGAR
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1.Encontrar en antecedentes de paradas urbanas decisiones acertadas del

diseño en función a la protección de la seguridad del usuario así también

como fallos o nulidades en el diseño que contrariamente 

desprotejan o expongan al usuario en ellas.

2. Plantear a través de ejemplos existentes de servicios,

 materialidades y elementos  agregados como se pueden 

mejorar las paradas públicas en función de la problemática 

planteada.

3.Asegurar la correcta distribución, equitativa y 

realmente útil del prototipo de parada segura a diseñar.

Que no sean pocas por ciudad y que no estén posicionadas 

en sectores que de por sí ya están bien protegidos 

exclusivamente.

4.Conseguir que el servicio final de parada segura sea durable 

y eficaz, que no se torne una solución meramente visual y que 

los servicios planteados (como ser; botón antipánico, monitores de 

aviso y seguridad, etc) perduren en el tiempo y estén correctamente

instalados.

Paradas Públicas: Seguridad y protección

OBJETIVOS
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El cambio climático representa uno de los mayores retos para la humanidad, afectando especialmente a los grupos
más vulnerables. Su impacto está íntimamente ligado a factores como el nivel de desarrollo, la pobreza y las
condiciones sociales y económicas. Entre los problemas más destacados se incluyen el aumento del riesgo de
incendios, que se vuelven más impredecibles y devastadores; la escasez de agua, que limita la producción de
alimentos; y la creciente frecuencia de fenómenos climáticos extremos, como lluvias torrenciales y sequías. Estos
problemas amenazan no solo la biodiversidad, sino también la producción agrícola y la salud pública.

El diseño que cuida es fundamental en este contexto. Se trata de un enfoque conocido como "Diseño con Conciencia
Social", que busca abordar problemáticas sociales urgentes, desde la pobreza hasta la drogadicción y los desastres
climáticos. Este tipo de diseño no solo considera el aspecto estético, sino que también optimiza recursos y procesos,
reflexionando sobre su impacto en la sociedad y en el medio ambiente.

Además, el diseño tiene el potencial de ofrecer soluciones concretas ante los efectos del cambio climático. Puede
ayudar a mejorar la salud de las comunidades, estableciendo sistemas de vigilancia de enfermedades y mejorando la
calidad del aire y del agua. La educación pública y la participación comunitaria son claves para preparar a las
sociedades ante desastres y otros eventos relacionados con el clima.

Es crucial que el diseño se implemente con una perspectiva de cuidado y responsabilidad social. De lo contrario,
puede contribuir inadvertidamente a agravar los problemas existentes. El diseño debe ser una herramienta que
fomente la armonía con el medio ambiente, apoyando un bienestar integral.

1. Incendios: Mayor
riesgo de incendios

destructivos

2. Muertes: Incremento
de muertes por

eventos climáticos
extremos

3. Agua: Escasez de
agua limita la

producción de
alimentos

4. Fenómenos extremos:
lluvias, inundaciones,
sequías y riesgo de

desertificación

5. Cultivos:
Amenaza a la

producción agrícola

6. Biodiversidad:
Pérdida de

ecosistemas,
especialmente

humedales

7. Nivel del mar:
Aumento por deshielo,

afectando zonas
costeras

8. Alergias: Más
alérgenos por cambios

en la floración

9. Suelos: Degradación
de la calidad del suelo

10. Economía:
Impacto negativo

en la agricultura y el
empleo rural.

General: Cambio climático y Sociedad de los cuidados

MARCO TEÓRICO
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Finalmente, existe un diseño que cuida a las personas, especialmente a aquellas en

situaciones de vulnerabilidad. Este diseño pone a las personas en el centro y busca

garantizar que todos puedan desarrollarse en condiciones dignas, independientemente de

su género, edad, condición económica u origen. Esto implica la creación de políticas

inclusivas que promuevan la justicia social y el bienestar de toda la comunidad,

construyendo así una sociedad más justa y segura.
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Particular: Paradas publicas, inseguridad y noticias

MARCO TEÓRICO

En el año 2023 se registraron 46.456 casos de hurtos en
Cordoba.
En base a la poblacion proyectada de la provincia para el año
2023(3.872.830 habitantes), se calcula una taza de 1199,5
hechos de hurto cada 100.000 habitantes 

La tasa del año 2023 aumento un 23,4% respecto del año
anterior.
La tasa de Córdoba  fue un 52,7% mas alta que la tasa nacional

En Córdoba, los veranos son calurosos y mojados; los
inviernos son cortos, fríos y secos y está mayormente
despejado durante todo el año. Durante el transcurso del
año, la temperatura generalmente varía de 5 °C a 30 °C y
rara vez baja a menos de -0 °C o sube a más de 35 °C.
En la provincia de Córdoba (Argentina), la alternancia de
períodos ycondiciones extremas tienen consecuencias
sociales, económicas y ambientales.

El intervalo diario de temperaturas reportadas (barras grises)
y las máximas (marcas rojas) y mínimas (marcas azules) de
24 horas, colocadas arriba del promedio diario de la máxima
(línea rojo claro) y de la mínima (línea azul claro), con las
bandas de los percentiles 25 a 75 y 10 a 90.

A causa del cambio climático, las alteraciones en

el estado del tiempo son más constantes lo que

provoca que, en un solo día, puedan registrarse

altas temperaturas, lluvias constantes, así como

fuertes heladas y calores extremos
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Los efectos del cambio climático son ya bien visibles por el aumento de la temperatura del aire, el
deshielo de los glaciares y la disminución de los casquetes polares, la subida del nivel del mar, el aumento
de la desertización, así como por la mayor frecuencia de fenómenos meteorológicos extremos como olas
de calor, sequías, inundaciones y tormentas. El cambio climático no es globalmente uniforme y afecta a
algunas regiones más que a otras. En los siguientes diagramas se puede ver cómo el cambio climático ha
afectado ya a la región de Córdoba durante los últimos 40 años. La fuente de datos utilizada es el ERA5, el
reanálisis atmosférico de quinta generación del ECMWF sobre el clima mundial, que abarca el período
comprendido entre 1979 y 2021, con una resolución espacial de 30 km.

El gráfico muestra una estimación de la
precipitación total media para la región

de Córdoba. La línea azul discontinua
es la tendencia lineal del cambio

climático. Si la línea de tendencia sube
de izquierda a derecha, la tendencia de

la precipitación es positiva y las
condiciones en Córdoba están se

tornando más húmeda en Córdoba
debido al cambio climático. Si es

horizontal, no se observa ninguna
tendencia clara y si va hacia abajo, las

condiciones en Córdoba son cada vez
más secas con el paso del tiempo.

Estimación de la temperatura
media anual para la región de
Córdoba. La línea azul discontinua
es la tendencia linear del cambio
climático. Si la línea de tendencia
sube de izquierda a derecha, la
tendencia de la temperatura es
positiva y las condiciones en
Córdoba se están calentando
debido al cambio climático. Si es
horizontal, no se ve ninguna
tendencia clara, y si va hacia abajo,
las condiciones en Córdoba se
están refrescando con el tiempo.
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En base a las estadisticas nos apoyamos en la
verificación de la dimensión de la problemática ya

que frente a estas condiciones climaticas y de
inseguridad los individuos a la espera del transporte

urbano no pueden gozar de tener sus derechos
asegurados y deben soportar calor, frio, lluvias sin

protección lateral o en malas condiciones y además
no cuentan con las intalaciones y prestaciones

necesarias para acudir a ayuda frente a hurtos, robos
y situaciones de violencia 
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REVISIÓN DE CASOS

DE ESTUDIO
De gran transito e incrementada inseguridad.  No cuenta con luces
en su cieloraso, no ofrece protección alguna contra condiciones
climáticas en sus laterales, no ofrece servicios contra robos ni
cuenta con alguna interfaz tecnologica o impresa que informe del
recorrido o la llegada próxima del colectivo.
Se encuentra sucia y sin brindar belleza al entorno, fomentando al
descuido de la misma e incitando a la violencia
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Tramo de Sólo Bus; se trata de tres estaciones,
entre bulevar Illía y Av. Emilio Olmos para 15 líneas
de transporte urbano de pasajeros.
Las paradas cuentan con asientos, información de
los recorridos y pantallas inteligentes que muestran
cuánto falta para el próximo colectivo, gracias al
sistema de GPS.

Falta ofrecer resguardo ante el clima y al día de hoy
las pantallas de información han dejado de funcionar
por un mal diseño que no aseguró la durabilidad de
las mismas. Además cuenta con pocos asientos
para sus dimensiones y se acumula mucha gente
provocando que se puedan tropezar a la calle
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Team Target International- Safe bus stop
La instalación de la parada de autobús inteligente
garantiza un espacio público multifuncional para sus
usuarios y aumenta el nivel y la accesibilidad de los
nuevos servicios para visitantes y ciudadanos.
La parada de autobús ofrece muchas funciones
integradas, como la venta de billetes de transporte
público a través de dispositivos de pago integrados,
bloqueo de bicicletas, venta de alimentos y bebidas,
monitoreo de la calidad del aire y los niveles de ruido,
cámara de seguridad, conectividad Wi-Fi, espacio
publicitario y accesibilidad de diversa información a
través de Smart Kiosk.

Con cámaras de vigilancia, interconexión con el 911,
sirenas y luces, Pulsador antipánico, una cámara 360 con
reconocimiento facial, baliza estroboscópica, altavoz,
puestos de carga de celular y un intercomunicador que al
ser activados -por cualquier persona- se establece una
comunicación directa con un operador del centro de
monitoreo en caso de emergencias o hecho delictivo.

 Del total de 2.768 paradas seguras previstas para
territorio bonaerense, el Ministerio de Transporte de la
Nación avanzó hasta el momento en más de un 77% del
programa. En Córdoba se han planeado instalar 60 desde
2023 pero aún no se instalo ninguna.

 Parada de autobús inteligente de Yungchang 

Alimentada por LED, utiliza tecnología de Internet artificial de

las cosas (AIoT) para mostrar información de llegada en tiempo

real. Otras características incluyen aire acondicionado y

purificación, y asientos con calefacción, funciones de seguridad;

sistemas de alarma inteligentes que brindan orientación por voz

desde un centro de control en caso de emergencia. Garantiza

acceso fácil a la información de transporte, permite disfrutar de

controles de temperatura ajustables y recibir asistencia

inmediata en caso de emergencia.
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Se registran reclamos numerosos del mal
funcionamiento de las mismas, reiterando que no son
utiles, no poseen las prestaciones prometidas , el botón
antipánico esta roto al igual que las cámaras.

Es una “solución” fracasada porque por corrupción se han mezquinado los recursos correspondientes terminando con
materiales e instalaciones pobres que no han perdurado en el tiempo o que desde un inicio no han funcionado.
La problematica no se resuelve y como es peor se pierden recursos monetarios en una fachada que promete seguridad
pero no cumple. 
Además la distribución de las mismas no asegura igualdad en el país ya que en primera instancia se han planteado y
destinado más recursos nacionales para la implementación de ellas en la ciudad de Bs. As ignorando las provincias de
Argentina



El diseño puede cumplir un rol de agente de transformación social y ambiental
que puede ser nocivo o beneficioso según donde se posicione el enfoque
innovador. Puede ser un medio que actúe como puente entre las problemáticas
de contaminación y desperdicio con la industria y el consumo, pudiendo
desembocar en nuevos productos y servicios que las combatan, empleando
estrategias de diseño sostenible y ecológico.
Pero en contraposición puede desembocar en que la industria cree más y más
productos y servicios contaminantes, de corta durabilidad y sostenibilidad,
incrementando la cultura del desecho y consumo rápido.
Un diseño que prioriza el bienestar de las personas debe promover políticas
que aseguren que todas las personas puedan llevar a cabo su proyecto vital en
las mejores condiciones posibles. Esto implica considerar la diversidad de
género, edad, funcionalidad, situación económica, orientación sexual, religión y
origen. Al hacerlo, se busca construir una sociedad más inclusiva, justa y segura,
donde se garantice el bienestar social y se respeten los derechos de todos los
individuos. Esta visión integral del diseño no solo fomenta la equidad, sino que
también fortalece el tejido social, promoviendo la cohesión y el desarrollo
sostenible de nuestras comunidades.
El diseño entonces puede ser una herramienta que ayude a los 
individuos y las comunidades a que tengan sus derechos humanos 
garantizados y que por consecuencia genere sociedades que se 
cuiden entre ellas y a la vez cuiden del planeta.

P á g i n a  1 1

Diseño como agente de transformación social y
ambiental en la sociedad de los cuidados

CONCLUSIÓN
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